Vlotte instroom
Onduidelijke hulpvragen

Positieve gezondheid
Matched care
Warme overdracht

Vraagverheldering

Korte screening telefonisch/mail
Fysieke vraagverheldering
(duo: welzijn + GGZ)

Toeleiding

Laagdrempelig
Toegankelijk
Rechtstreekse verwijzing
waar mogelijk/nodig

Warme en gedeelde,
integrale zorg

Intersectoraal casusoverleg
Expertisedeling
Afspraken zorgtraject
Zorgcoordinatie

Gedeelde
verantwoordelijkheid
Herstelgericht werken
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